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OPSTI USLOVI KORISCENjA POKLON KARTICA

Poklon kartica u smislu Opstih uslova je Stampana i/ili e-kartica (samo za pravna lica) u vlasniStvu
NIS a.d. Novi Sad i koristi se za kupovinu naftnih derivata, roba dopunskog asortimana i usluga
na benzinskim stanicama NIS-a kao lzdavaoca u Republici Srbiji u skladu sa Opstim uslovima (u
daljem tekstu: Poklon kartica) koji slede:

1. Poklon karticu izdaje NIS a.d. Novi Sad.

1.1. Radi dobijanja instrukcija o kupovini Poklon kartica i/ili e-kartica, pravna lica/preduzetnici se
mogu informisati pozivanjem NIS KORISNICKOG CENTRA na broj 0800 008 888 gde ¢e dobiti
detaljne podatke pod kojim uslovima mogu kupiti. FiziCka lica Poklon karticu mogu kupiti isklju€ivo
na benzinskim stanicama NIS Petrol i Gazprom u Republici Srbiji.

2. Poklon kartica ne glasi na ime i prenosiva je.

2.1. Poklon kartica se izdaje uz jednokratnu uplatu nov€anih sredstava koju vrsi i €iju visinu odreduje
Kupac.

Za pravna lica Poklon kartica se izdaje u varijabilnom iznosu ili u fiksnom iznosu i moze glasiti na
iznos od 1.000,00 RSD, 3.000,00 RSD, 5.000,00 RSD i 10.000,00 RSD.

2.2. Poklon kartica se izdaje uz jednokratnu uplatu nov€anih sredstava koju vrsi i €iju visinu odreduje
Kupac na na benzinskim stanicama NIS-a.

FiziCka lica Poklon karticu mogu kupiti u fiksnim iznosima od 3.000,00 RSD, 5.000,00 RSD i
10.000,00 RSD. Na benzinskim stanicama NIS-a.

2.3. Sredstva na Poklon kartici mogu se iskoristiti za kupovinu naftnih derivata, roba dopunskog
asortimana i usluga iskljuivo na NIS Petrol i Gazprom benzinskim stanicama u Republici Srbiji.
Kupljeno gorivo nije moguce sipati u burad, kante i slicno, ve¢ isklju€ivo u rezervoar motornog
vozila. Poklon kartica nije debitna, kreditna, ek, a ni bilo koja druga vrsta platne kartice.

3. Poklon kartica se koristi visekrathno odnosno sve do krajnje potroSnje sredstava. Nije moguce
Poklon karticu zameniti za novac niti zahtevati isplatu razlike izmedu utroSenog iznosa i iznosa
na koji glasi. Prilikom jedne kupovine moZze se iskoristiti viSe Poklon kartica. Ukoliko je ukupan
racun veci od iznosa na koji glasi Poklon kartica, Korisnik je obavezan da razliku do punog iznosa
nadoknaditi drugim sredstvom placanja.

3.1. UtroSkom sredstava Poklon kartica automatski prestaje da vazi.

3.2. Ne postoji mogucnost naknadne dopune Kartice.

4. Rok vazenja Poklon kartica je 12 meseci od dana kupovine na benzinskoj stanici za fizi¢ka lica,
a za pravna lica rok vazenja Poklon kartica je 12 meseci od dana primopredaje izvrSene na nacin
regulisan Ugovorom o prodaji poklon kartica. Istekom roka vazenja Poklon kartica ¢e se smatrati
nevazecom, a iznos na Poklon kartici ¢e automatski biti ponisten.

4.1. Kupac je duzan da obavesti korisnika Poklon kartice da je rok vaZzenja kartice 12 meseci, a
proveru raspolozivih sredstava na Poklon kartici je moguce izvrsiti na kasi svih benzinskih stanica

NIS a.d. Novi Sad.

5. Za koriSc¢enje Poklon kartice u skladu sa ovim OpStim uslovima odgovoran je isklju€ivo Korisnik
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kartice. Korisnik Poklon kartice je obavezan da je Cuva i spre€i njeno neovlas¢eno koriséenje,
pokusaj kopiranja ili zloupotrebe.

5.1. Izdavalac Poklon kartice NIS a.d. Novi Sad nije odgovoran ukoliko Kupac/ Korisnik izgubi Poklon
karticu.

Poklon kartica nece biti zamenjena za novac, naftne derivate, robu dopunskog asortimana i usluge
ukoliko bude ukradena ili oStecena.

6. Korisnik Poklon kartice je obavezan da ¢uva kopije nefiskalnih ise€aka (slipova) i fiskalnih raCuna
za potrebe eventualne reklamacije, a koju moze ostvariti u skladu sa Zakonom o zastiti potroSaca.

7.Svako neovlaséeno kopiranje i umnozavanje Poklon kartice bi¢e sankcionisano u skladu sa
pozitivnim propisima Republike Srbije.

8. Kupovinom/ koris¢enjem-upotrebom Poklon kartice Kupac/ Korisnik potvrduje da prihvata ove
Opste uslove. Ukoliko se Poklon kartica ne koristi u skladu sa Ops&tim uslovima, na zahtev NIS a.d.
Novi Sad mora biti vracena. Kupac Poklon kartice, kako je navedeno u prethodnim tackama, ne
mora biti i korisnik iste, stoga je on u obavezi da korisnika upozna sa nacinom i uslovima koriS¢enja
Poklon kartice.

9. Ovi Opéti uslovi stupaju na snagu na dan objavljivanja na zvani¢noj internet stranici
Www.nisgazprom.rs

9.1. NIS a.d. Novi Sad zadrzava pravo da u cilju zastite poslovanja u svakom trenutku izmeni uslove
koriS¢enja Poklon kartica uz prethodno obavestavanje Kupca/ Korisnika putem svoje zvani¢ne
internet stranice www.nisgazprom.rs ili na drugi odgovarajuci nacin. O svakoj izmeni Opstih uslova
Kupci/ Korisnici bice obavesteni 15 kalendarskih dana pre nego $to izmena Opstih uslova stupi na
shagu.

9.2. Vazeca verzija Opstih uslova dostupna je na internet stranici www.nisgazprom.rs

9.3. NIS a.d. Novi Sad zadrZzava pravo da prekine izdavanje i/ili kori8¢enje/ Poklon kartica pri ¢emu
ste€ena prava kupca /korisnika nece biti umanjena.

9.4. Za sva druga pitanja, sugestije, pohvale ili primedbe, Kupac / korisnik na raspolaganju ima
besplatni KORISNICKI CENTAR broj 0800 008 888.

10. U slu€aju eventualnog spora nadlezan je sud u Novom Sadu.



