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783 7235 i Lagy

Oupekuuja 3a manonpopaajy, bnok,,NMpomet*
3AXTEB 3AU3OABAHE UKOPULLREWLE HUC N l S
MOEHTUOUKALMOHE KAPTULE 3A NOJbOMNMPUBPEOHWUKE

| KopMCHUMK perucTpoBaHor NosbLonpyBpeaHOr ra3guHcTBa—(chusnyka nuua)

Nwe:

NIS Agro kartica

Mpesume:

ApnpecanorbonpuBpeAHor ra3avHCTBEa:
(npebuBanuwiTe/ceguLuTe - ynuua v 6poj):

MowTaHcky 6poj n mecTo:

Bpoj norsonpuepeaHor razguHcTea (BI): (06aBe3Ho norse)

TenedoH (MobunHu): (obaBe3Ho nosse)

E-mann:

KopucHuK norbonpuBpeaHoOr ra3AuHCTBa - 3eMibopagHuYKa 3aapyra, npeay3eTHUK, npaBHO nuue

lyH Ha3nB nosbLONPUBPEAHOT ra3ANHCTBA
(npaBHor nuua/npepy3eTHVKa/3eMIbopagHuyKe
3agpyre):

CkpaheHu Ha3vB npasHor nuua (Makc. 30 kapakTtepa):

CepuuTe npaBHOTr LA Npeay3eTHVKa/3eMIbopagHuyKe
3agpyre:

MowTaHcky 6poj u MecTo:
MWB:
Bpoj norsonpvepeaHor rasguHctaa (BIIN): (o6aBe3Ho norse)

O6BesHuk MAB-a: O OA 0 HE

OLroBOpHO NLe Y NpaBHOM NULLy:

TenedoH (MobunHu): (o6aBe3Ho norbe)

E-mann:

XKenum ga me HUC a.p.Hosu Cag nHdopmMuLe o HOBOCTMMA, NPOM3BOAMMA M cnieuujanHumM noHygama nytem SMS/Viber nopyke.
OJA OHE (o6aBe3HO norse)

OcHOBHa JOKyMeHTa 3a U HUC UpenTud He KapTuLue 3a NoybOonpuBpPeaHUKE:
[J norspaa o akrusHom craTycy y Pernctpy norbonpuBpeaHnx rasnuHctasa (duandka u npasHa nuua)* (konuja) n/vnu,

[ nssono ynucy y Peructap npupeaHux cybjekata (AMP), O obpasal (oBepeHu notnucy nuua oenawheHux 3a 3actynawe), MoTBpAa 0 U3BPLIEHOj perucTpaLujn y jeAHCTBEHOM perncTpy
nopecknx o6Be3Huka Mopecke ynpase (MNB) (npasHa nuua), (konuja),

O MoTBpAy 0 u3BpLIeHoM eBuaeHTUpay 3a MAB (MuxucTapcTo duHaHcuja — Mopecka ynpasa) (Pusmndka ako je o6BesHuk MIB v npaBHa nuua) (konuja)

*MoTBpaa ce 0OAHOCK Ha NOCMOBHY FOAWHY Y KOjoj Ce NOAHOCU 3axTeB.

TMonyteH 1 NoTNMcaH 3axTeB y3 NPUIOXeHa OCHOBHA AOKYMEHTa [JOCTaBUTe MyTeM NoLUTe Ha aApecy NpoAaBLa HasHayYeHy Ha KOBEPTHU:
HWC a.n. Hoen Cap, MynTudyHKUMOHANHW 3ajeIHMYKN CEPBUCHM LIeHTap, Ycnyre 3a capawy ca knvjeHtuma, HapoaHor chporTa 12, 21000 HoBu Cag unu Ha cTaHuum 3a cHabaeBake ropusom
npoaasua.

CBOjUM NOTNMCOM Ha 0BOj NPUCTYNHULWM NOTBPRYyjeM Aa cam ynosHat/ynosHaTta ca OnwTm npaBunMMa 1 ycrnosuma 3a naaasare u kopuwherwe HAC naeHtudmkauvoHe kapTuue 3a NorbonpuBpeaHnke u aa
Icam carnacan/carnacHa ca h1MxoBoM npumeHom. MNoTephyjem aa cy nopaumn HasefeHn y MpUCTYNHULM UCTUHWATU U Ta4HU U ia CaM carnacaH/carnacHa ca npukynrbakem 1 06pagom AocTaBrbeHUx nogaraka. -
CarnacaH cam ca ogpeg6ama OnwTvx npaBuna u ycrosa 3a usaaatbe 1 kopuwherwe HAC ngeHTudmkaLmoHe kapTuLe 3a norbonpuspesHuKe.

* Monywasa osnawhera opraHusaunoHa jeaunnua NMpoaasua
Cepujcku 6poj HUC UpeHTudpmkaumoHe kaptuue 3a NosbONpMBpeaHUKe:

* MNonywaBa oBnawheHa opraHu3auuoHa jeamnuua MNpoaasua.

MecTo n gatym Meyat n notnuc oagrosopHor nuua kopucHuka HAC naeHtndmkaumoHe kaptuue



ONMLITA NPABUNA U YCNOBU 3A U3SAABAHE U KOPULUREHE HUC UAEHTUOGUKALIMOHE KAPTULLE 3A NO/bONPUBPEAHUKE
1. ONLUTE OAPEABE
1.1. OnwrTa npasuna u ycnosu 3a usgasarbe U Kopuwherwe HUC naeHTMdUKALMOHe KapTULE 3a MO/LONPUBPEAHMKE (Y Aa/bem TEKCTy ofwTa Npasuna U ycnosu) aeduHuwy yyewhe akTMBHUX
PErnMcTpOBaHMX NO/LONPUBPEAHNX rasanHCTaBa/4oMahuHCTaBa y nporpamy CTUMyAMCakba Npoaaje HadTHUX AepuBaTta KOPUCHULMMA, Kopuwherem KapTuua Kojuma he KOPUCHWULM OCTBapUBaTH NOMYCT Npu
FOTOBMHCKO] KYNOBMHM HadTHUX AepuBaTa 1 pobe U3 JOAATHOT aCOPTUMaHA, a Y CKNady ca TPEHYTHO Baxehum nonyctuma o6jaB/beHUM Ha UHTEPHET CTPaHWULIM WWW.nisgazprom.rs/ .

1.2 Mporpam ce peanusyje Ha CTaHULaMa 3a cHabaeBarbe ropnsom (y aasbem Tekcty CCMH) HUC a.a. Hosu Cag (gasbe y Tekcty MNpoaasau) Ha Teputopuju Penybavke Cpbuje. AkTyenHu cnucak CCl Koje
YHecTBYjy Y Nporpamy je A0CTYNaH Ha MHTEPHET CTPaHWLM WWW.Nisgazprom.rs/
1.3. OcHoBHM TepmuHu: ATPO Mporpam: cKyn y3ajaMHUX 0AHOCa Koju HacTajy usmehy KopucHuka v npofasua pasimn ocTBapetba nonycra npu rotoBUHCKOj KYNoBWHM pobe Ha OCHOBY OMLTWX Npasuia u

ycnosa. OnwTa Npasuia 1 ycaoBsu: npasuaa yyetwha y nporpamy Koja cy U3/10)KeHa y OBUM OMLTAM NpaBuaKMa 1 ycioBUMA. KOPUCHUK: NO/bONPUBPEAHUK UM NPUBPEAHO APYLITBO, 3eM/bOPAHMUYKA 3a4pyra,
yCTaHOBa UM APYro NpaBHO NNLLE UK NPeAy3eTHUK Koju obaB/ba NO/bONPUBPEAHY NPOU3BOAbY Ha PETUCTPOBAHOM MO/LONPUBPELHOM rasAUHCTBY Y CMUCAY ogpeaaba 3akoHa O NO/bONPUBPESMN U PypaNHOM
pasBojy (Cn. rnacHuk PC 6poj 41/2009,...1 114/2021). NMpoaasay;: HUC a.a. Hosu Cag, Koju npoaaje poby KopucHuky. HUC naeHtTudmkaumoHa kaptuua 3a no/bonpuspeaHuke (Arpo KapTuua): nnacTuyHa Kaptuua
MHOPMaLMOHO-eBUAEHLMOHOT KapaKTepa Kojy KopucHuky usgaje Mpogasal, pagmu ocTeapusatba npasa Ha NnomnycT NPpUAMKOM KynosuHe pobe rotoBuHckum naaharem. OCHOBHa JOKYMEHTa: JOKYMeHTa Koja cy
Ha3HaueHa Ha 3axTeBy 1 Kojuma KopucHuk notephyje ceoj npasHu cTaTyc. Poba: racHa y/ba fedpuHucaHa y cknagy ca saxxehum MpaBuaHUKOM 0 TEXHUUKUM W IPYTMM 3aXTEBMMA 3a TeYHa ropusa HadTHOT nopekna
(Cn. rnacHuk PC 6poj 150/2020, 127/2021 n 129/2022), koja Mpoaasay, npoaaje KopuUcHUKY y OKBMPY Nporpama Kao u poba U3 fofaTHOr acopTumaHa Koja ce npogaje Ha CCI HUC a.a. Hosu Cag. Monycr:
ymatbere npoaajHe LeHe pobe koje Mpoaasal, ogobpasa KopucHuKy. M3Hoc nonycta oapehyje ce ognykama npogasua. CCI: cTaHMua 3a cHabaeBake ropMBom je manonposajHu objekaT Ha kome Mpoaasaly
cTaBs/ba y npomert poby (HadpTHe AepuBaTte 3a cHabAeBatbe MOTOPHUX BO3W/IA MOTOHCKUM FOPUBOM M AOAATHU acCOPTUMaH) U ycayre. PUCKaNHM padyH: GUCKaNHU UceYaK - AOKYMEHT Koju Mpogasal, usaaje
KopWcHUKy 3a KynsbeHy poby. Cimn padyH: o6padyHCKM AMcTuh — oAWTaMnaHmn JOKYMEHT ca MCKa3aHM NOMyCTOM 3a KyrsbeHy poby. MNH: (nepcoHanHu naeHTMdUKaLumMoHn 6poj) — cayxu 3a naeHTudnKaumjy
KopwcHuka HUC ngeHTdmKaLmoHe KapTuue 3a nosbonpuspeHuke Ha MNOC TepMUHay M NO3HAT je UCK/bY4MBO KOPUCHMKY. MHTEpHET npeseHTauuje nporpama: AeTasbHO Npe3eHTOBake Mporpama Ha MHTepHeT
cTpaHuuM Mpoaasua www.nisgazprom.rs/ . ,Call centar”: TenedoHckmM LeHTap Npogasua 3a Npyxatbe ycnyra u gasare nHpopmauja KOpMCHUKY y Be3u nporpama.

2. MPABWUNA YYELURA Y NPOrPAMY

2.1. KopucHuk HUC naeHTUMKaLMoOHe KapTuLie 3a No/bONpUBPeAHUKE MOXe 6UTU MOo/bONPUBPESHUK, MPUBPEAHO APYLITBO, 3€M/bOPAAHUYKA 3a4pyra, yCTaHOBa WM [pPYro NMpaBHO /e UAu
npeay3eTHUK Koju 06as/ba NosbONpMBPeaHY NPOM3BOAY Ha PErMCTPOBAHOM MO/LONPUBPEAHOM ra3auHCTBY y cMUCAY oapeaaba 3akoHa 0 Nos/bonpuspeam 1 pypasHom passojy (Cn. rnacHuk PC 6poj 41/2009,
10/2013-ap.3akoH, 101/2016, 67/2021-ap.3aKkoH 1 114/2021), (Kao 1 NO/LONPUBPEAHO WAM NPUBPEAHO APYLWTBO, 3eM/bOPaAHMUYKa 3a4pyra, ycTaHoBa), WTo notephyje A40CTaB/barbeM OCHOBHUX AOKyMeHaTa
Ha3HauyeHMX y 3axTeBy 3a U3faBsatbe U Kopuwhere HAC naeHTMdMKaLMOHe KapTuLe 3a No/bonpuBpeaHMKe (Jasbe y TekcTy 3axTes) 3anocseHom Ha CCIM wam Ha agpecy MNpogasua HasHayeHy Ha 3axTeBy.

2.2 3a y4yecTBOBatbE Y NPOrpamy, HeONXoA4HO je Aa KOPUCHMK NOMyHK W MOTNULLE 3aXTeB y N1caHoj GopmMM Ha MponucaHom obpactlyy, 4uju cy cacTaBHu Aeo 1 oBa OnLwTa NpaBMna v YCI0BU U JOCTaBU
doToKOMNMje OCHOBHUX AOKYMEHaTa y3 nonyreH 3axTeB. KOPUCHUK 3axTeB 3a u3gaBatbe KapTuue npeysuma Ha CCI og npoAaBua MM ca MHTePHET cTpaHuue Mpogasua. MowTto KopucHMK nonyHu 3axTtes,
3anocneHn Ha CCT je ayxaH Aa BepuduKyje ncnpaBHOCT NnoaaTtaka yHeTux y 3axtes. Mpuankom npesaje 3axtesa 3a HAC naeHTUdMKaLmMoHe KapTuLe 3a No/bonpuspeaHuke, 3anocneHu Ha CCI ycmeHum nytem
obaseluTaBa KopucHMKa 0 MecTy 1 HauMHy Npeysumatrba Arpo Kaptuue. Npoaasal, Hehe nsaatn HAC naeHTMdUKALMOHY KapTuLy 3a nosbonpuspeaHKke KOPUCHUKY YKONMKO OH He MOMyHU 3axTes 1 He omoryhu
YBUA U J,OCTaBM KOMWje OCHOBHMX AOKYMeHaTa, Yume notephyje cBOj CTaTyc perucTposaHo MosbonpuspeaHor AomahuHCTBa/rasanHCTBa.

2.3. KOpWCHUK je 04roBopaH 3a TaYHOCT CBMX NojaTaka YHETUX y 3axXTeBy U MPUIOKEHUM OCHOBHUM AOKYMEHTUMA, Kao M 338 HAKHAAHO U3MetbeHe NoJaTKe Koje MmosKe AocTaBuTh Ha CCT uam nosmsom
Call centra. CBojepy4Hum noTnucueareem 3axtesa KopucHuK notephyje Aa je ynosHat ca cafp»KMHOM M 4@ NpMXBaTa OBa OMNLUTa NpaBuna v ycnose. Y cayyajy Aa nogaum Koje je KopucHuK HaBeo y 3axTeBy HUCY
BEPOAOCTOjHU UK Ce Pas/InKyjy OA NnojaTaka y OCHOBHUM JOKyMeHTUMa, [posaBal, 3a4pKaBa NpaBo Ja He npuxsaTh 3axTes KopucHuKa 6e3 npeTxogHor obaBelutaBarba KopucHKUKa 1 Aa He og06pu yyelwhe
KopwcHuka y nporpamy. KopucHuK je y obasesu ga y poky og, 3 (Tpu) KaneHzapcka JaHa of, TpeHyTKa NpomMeHe nogjaTaka, obasectvt MpogasLa o HacTaAMm U3meHama.

Mpopaasal, obpahyje nogaTke o IMYHOCTH Koje je KOpUCHMK AocTaBuo, y cBpXy ydewha y nporpamy s10jafHOCTH, @ Ha OCHOBY YrOBOPHO-NpaBHOr oAHoca. Mpuankom obpage nogataka o aMyHoctu Mpogasal,
nocTyna y ckaazy ca npaBHUM NPOMMCKUMa KOjU Pery/inLly MaTepujy 3alwTute u obpaze nogaTaka o IMHHOCTU.

2.4. KopucHUK MoXe Aa nogHece camo jeAaH 3axTeB 3a U3gasatbe HUC naeHTMdUKaLMOHe KapTuLie 3a NO/bONPUBPESHUKE 3a PErMCTPOBAHO NO/LONPUBPEAHO rasAMHCTBO YMjU je HoCUAaL, U NPUNOXKK
KOMMje OCHOBHUX OKYMeHTa 3a ogobpaBatbe 3axTeBa. Y c/lyyajy a KOPUCHUK NojHece BULLIe 3axXTeBa 3a PErUCTPOBaHO NO/bOMPUBPEH/O ra3AMHCTBO YMju je Hocunal, Baxkehim ce cmaTpa npsu NogHeTH 3axTes,
a oCTa/In 3aXTeBU ce Nporialasajy 3a Hesaxehe v Mpojasal, X NOHULITaBA.

2.5. Pok Tpajatba nporpama Huje orpaHuyeH. Ha ocHoBy oasnyke MNpoaasLa, nporpam moxe 6UTH NPeKUHYT y3 obaBeluTerbe KopUCHMKa NyTem MHTEPHET cTpaHuLe Mpoaasua. Mporpam He moxe 6UTH
NPEeKUHYT 3a Bpeme Baxkerba Ypesbe o orpaHuyerby BUCUHe LieHa aepusata HadTe (Cn. racHuk PC 6p. 15/2023, 25/2023 1 34/2023).

3. YC/10BU U3AABAHHA U KOPULLIREHA HUC UAEHTUOUKALMOHE KAPTULLE 3A NO/bONPUBPEAHUKE

3.1. Mpopaasau u3aaje KopucHuky HUC naeHtudurkaumoHy Kaptuuy 3a nosbonpuspeaHuke 6e3 HakHage 1 3a IMuHo Kopuwhere. KopUcHMK, HaKOH NpeaTor 3axTeBa 3a U3/aBakbe KapTule of, cTpaHe
Mpopaasua, npeysmma ogmax ucty Ha CCI npoaasLia Ha Kojoj je n nogHeT 3axTes.

Mpoaasua No npujemy AOKyMeHTaLmje U HAaKOH M3BpLUEeHe NpoBepe 3axTeBa, BPLUM akTUBaLMjy KapTuue. KOpUCHKK ce caMocTanHo MHodGopmuLLEe O aKTBaUMju KapTuue Ha CCT unm nytem Call Centra.

Y cnyyajy Aa U3 TexHuukmx pasnora Huje moryhe Ha CCI usgatv Arpo Kaptuuy ucta he 6UTM HakHaHO AoCTaB/beHa NOLWITOM Ha aApecy HaBedeHy y 3axTesy. MpeyseTu naket cagpkn HUC naeHtudmkaumoHy
KapTuLy 3a nosbonpuspeHuke n ObaselwTerbe 0 HauMHy Kpeupara NMUH-a.

3.2 MpaBo Ha ocTBapMBake NONYCTa 3a KYNOBMHY raCHUX y/ba NyTem Arpo KapTuue 3a No/bonpusBpeHUKe MMa Camo nLe Koje je HaBefeHo y 3axTeBy KOPMCHUKa 1 Koje je Hocunal, perncTposaHor
no/bONpPUBPEHOT rasauMHCTaBa HaBeAeHor y 3axTeBy. McToBpemeHo Kopulherse BULLE 0f jeaHe KapTuue of cTpaHe Kop1CHKKa (MoKasnBatbe NPUAMKOM KynoBuHe pobe) Huje f03Bo/beHO. OcTBapuBatbe Npasa
Ha NonycT KynosnHom pobe og, cTpaHe Tpehux anua y3 kopuwherse HUC naeHTUdUKaLMOHe KapTuLe 3a NO/bONPUBPESHUKE HUje [03BosbeHO. [aBatbe HUC naeHTUdUKaLMOHe KapTULe 3a NO/LONPUBPEHUKE
Tpehum MuMma Huje [,03BO/bEHO.

3.3. CBaku KopWCHUK nporpama ocTeapyje npaBo Ha MOMycT Npu KynosuHK pobe y ckaagy ca oanykom lpogasua o BUCMHM 1 ycioBMmMa nonycta. CBa notpebHa o6aBeluTera 0 U3HOCY 0406peHor
nonycTa 1 oOCcTaAnM yCc/10BMMa Y nporpamy KOprUCHWK MoXe J,06UTH MyTem 3BaHUYHE MHTepHET cTpaHuue MNpogasua www.nisgazprom.rs Ha CCI npogasua v nyTem cpe/cTasa jaBHOr MHPOpMUCatba.

3.4. [la 61 cTekao nNpaBo Ha nomnycT, KopucHuK je y o6aBesn aa npe KynosuHe pobe obasecTu o Tome Kacupa Ha CCI 1 aa nokaxe HUC naeHTUPUKaLMOHY KapTULly 3a NO/bOMPUBPESHUKE.

3.5. Arpo KapTuLa 3a No/bonpuBpeHMKe je CPeACTBO 3a OCTBapUBatbe NpaBa Ha NOMyCT M eBUAEHTUPabe TPaHCaKLyMja U He MOXe NpeACcTaB/baTh cpeacTso Naaharba. HaunH naaharba 3a KynsbeHy poby
nyTem ocTBapuBatba NpaBa Ha nocnycT Kopuwherem KapTuLie je UCK/bYYMBO rOTOBMHCKM.

3.6. KopucHUK 3a KynsbeHy poby fo6wuja duckanHu padyH, a 3a NonycT Koju je octBapumo kopuwherbem HUC naeHTUdMKaLmMoHe KapTuLe 3a nosbonpuspeHuke Mpogasal, KopMcHUKY U3aaje camn padyH.
KopuCcHUK je Ay»kaH Aa NpoBepy M3HOC TPaHCaKLMje Ha GUCKANHOM PauyHy U CIMN padyHy. YoueHe HencnpasHOCTM KOPUCHMK je Ay»KaH Aa ogMax peknamupa ocobsby npogasua Ha CCT.

3.7. Mpopaasay, u3aaje KopncHuky HUC naeHTMdMKaLMOHY KapTuuy 3a no/bonpuspeaHuke 6e3 npetxogHo reHepucador MUH-a. Mpunavkom npeor kopuwherwa HUC naeHTudmKaumoHe Kaptuue 3a

noswonpuepegHuke Ha CCI npopasua KopucHuk je y o6asesn aa kpeupa u yHece concteHu MUH anyHo y NMOC TepMUHAN U Ha Taj HauMH akTmeMpa KapTuuy. MUH ce cactoju oa YetsopoumndpeHor 6poja no
concreeHom usbopy KopucHuka. YHowetse MNH-a je jeaaH og obaBesHux enemeHarta 3a kopuwhere v 3aWwTuTy Kaptuue. KopucHuk ce naeHtudukyje MUH-om 1 Tume npuxsata Aa je naeHTudukaumja NUH-om
jeanHa M HeocnopHa nNoTepAa 0 06aB/bEHOj TPaHCaKLMjuU. KopUCHWK je ayxaH Aa NMUH yyBa 1 aa ra Ha 3axTes NpogasyeBor ocobsba CCI NPUAMKOM CBAKOT BpLUeHa TpaHcaKkuuje yHece y MOC TepmuHan. Y cayyajy
Aa KopucHuk yHece MUH y3actonHo Tpu nyTa norpewwHo, Arpo KapTuua 3a nosbonpuspeaHuke he 6utm 61okupaHa, n Hehe mohu aa ce kopuctu Ha CCT, fOK ce ucta He aebaokupa.

3.8. Mpoaasay, he KopucHuKy usspwmnti 3ameHy HUC naeHTMdMKauMoHe KapTuue 3a No/bonpuepeaHuKe y ciydajy 6uno Kakeor rybutka u/wam owrteherba Koje 61 eBeHTyaNHO NPOy3pPOKOBasio
HemoryhHocT tbeHor gasber Kopuwhera. Y caydajy owteherwsa HUC naeHTMdMKaLmMoHe KapTule 3a no/bonpuspesHnke, KopucHUK je y obaBesn aa Mpoaasuy BpaT UCTY pagu noHuwwTewa. Mpogasal, he
ob6aBecTUTM KOpMCHUMKa 0 HauMHY Npey3umatba HoBe HUC naeHTMdMKaLMOHe KapTuLe 3a NO/bONPUBPEAHUKE.

3.9. Y cayuajy rybutka u/unm kpahe HUC nageHTnduraumoHe kaptuue 3a nosbonpuspesHunke KOPUCHUK je ayxaH Aa oamax obasecty Mpogasua Ha TenedoH ,Call centra”: 08 0000 8888 w pa of,
npogasua Tpaxu 6n1okagy HAC naeHTudUKaLMoHe KapTuLe 3a NO/bONPUBPESHUKE.
3.10. KopwcHuk nsgate HUC naeHTMdMKaLMOHe KapTULe 3a nosbonpuepeaHuke y moryhHocTu je n aa npeysme ,HAC Arpo KapTuua“ mobuaHy anaukauujy ca npogasHULa MOBUIHMX aninKauuja ,Play

store” u ,App store” n Aa Ha Taj HauMH, HAKOH PErncTpauymje U YHoOLWEHa HEONXOAHWX NogaTtaka y anaukaumjy, nyrem QR Koga kopuctu aurutanHy HUC naeHTUGUKALMOHY KapTuLy 3a NosbOnpuUBpeaHuKe. Y
OKBMPY MOBU/IHE anaunKaLmje KOPUCHUKY je omoryheH yBuA y cBe peanunsoBaHe TpaHcakuumje u many caux HUC Metpon 1 Facnpom 6eH3nHCKMX cTaHuua y Peny6anum Cpbuju.

4. OCTA/IN YCNOBU

4.1. Mpoaasal, MMa NpaBo [la M3MeHM OMWTa NpaBWia W ycioBe Nporpama, y Ckaagy ca ytepheHom npouesypom npogasua, y3 obasesy objaB/buBarbe TUX M3MEHa Ha MHTEPHeT CTpaHuuu
Www.nisgazprom.rs/ . Ha uHTepHeT cTpanuuym Mposasau, 06jaB/byje KOMMAETHE U axypHe MHPOPMaLMje 0 Mporpamy, ca CBUM MU3MeHama 1 JoMnyHama, Kao u cnucak CCT. UHpopmaumje o usmeHama 1 AonyHama
onwITUX NpaBuAa 1 yciosa nporpama KopucHuKy cy aoctynHe u Ha CCT npoaasLa, a kaza Mposasal, NpoLeHu fa je HeonxoAHo, obaseluTere 0 M3SMeHaMa 1 oNyHama ONITUX NPaBuaa 1 YC10Ba MOXe A,0CTaBUTH
KopwcHuumma cnarbem nucaHnx obaselTerba.

4.2. Mposasal, He CHOCK OATOBOPHOCT 3@ NPEKUA Y Pady UHTEPHET cTpaHuLe MpoaasLa, NPeKns, heHor paja ycaes npoTuBNpaBHUX noctynaka Tpehux nua (HeosnawheHn/He3akoHUTH NpUCTyn UTa),
npeKus, y pajly TeNeKOMyHVUKaLMOHNX Mpesxa.

4.3. KopucHuk uma npaso fga y 61no Kom TpeHyTKy NpekuHe cBoje Jasbe yyewhe y nporpamy, y3 cnakbe nucaHor obaselutera npoaasLy y cnobosHoj dopmu u Bpaharwem HUC naeHtudmkaumore
KapTuLe 3a No/bONpPUBPESHUKE.

4.4. Mpogaasal, Mma npaso Aa npuspemeHo obycTaBu UAK Aa nNpekuHe yvewhe y nporpamy 6uno kor KopucHuka 6e3 npetxogHor obaseluTerba y cnyvajy kaga KOpUCHWK He NoLTyje A npekpLun osa
onwiTa NpaBuMAa 1 yc/0Be; ako NOCTOjU OCHOBaHa CyMtba Aa ce nytem HUC naeHTudMKaLMoHe KapTuLe 3a No/bONPUBPEAHUKE BPLUIE HE3aKOHUTe TpaHCcaKLuje, Be3aHe 3a yyelwhe y nporpamy; Kao 1y caydajy aa
KopwcHUK He Kynyje poby y oKBMpy nporpamay poKy oz 3(Tpu) meceLia o4 AaTyma nocnestbe KynosuHe 6e3 o63mpa Ha U3HOC KynsbeHe pobe.

4.5. Y cnyyajy jeaHoCTpaHor packuaatba capajtbe ca KopucHUMKOM of, cTpaHe npoasua, Mpogasal je y obasesn aa o Tome obasecTn KopucHMKa nyTem jegHor o BUA0Ba kKomyHuKaumje (CMC nopyka,
Bubep nopyka, e-maun, ycmeHo obasewTerbe...) nowTyjyhu TpeHyTHo Baxkehe ypeabe Koje je nponucana apkasa.

4.6. OrpaHuyetba Nporpama cy cactasHu geo AFPO nporpama 1 Nponucyjy AHEBHWU IMMUT n3paxeH y 6pojy TpaHcakumja. CBpxa orpaHuyetba Nporpama je 3aluTuTa nporpama og snoynotpe6be. Jiumutn
Ba)Ke Camo y OKBUPY jeAHe KapTule.

4.7. NumuTtn y 6pojy TpaHcakuuja Baxe y oksupy uene mpexke HUC Metpon u fracnpom 6eH3UHCKMX CTaHULa.

4.8. MakcmanaH yKynHu AHeBHM 6poj TpaHcaKuyja 3a Aofesbusarbe nonycta 6uhe geduHucan nHtepHom Oanykom npogasua o YMjoj caapxuun he KopucHuK 6Uth uHdopmucaH Ha UHTepHeT
cTpaHuum Mpoaasua.

4.9. 3a cnyyaj cnopa yrosapa ce CTBapHa Hag/exHocT cyaa y Hosom Caay.

Mpunor 6poj 1 — O6pa3al, 3axTeBa 3a usgasarbe HUC naeHTMdmrKaLmMoHe KapTuLe 3a No/bonpuUBpeaHUKe.
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